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1.1. Zehirlenme durumuyla karşılaşıldığında paniğe kapılmadan olayı birim amirleri ve 
ilkyardım ekibine bildirin, zehirlenme türüne göre hareket edin. 
1.2. Sindirim (Gıda) yoluyla zehirlenme ise; 

1.2.1. Eğer zehrin alınması üzerinden henüz 30 dakika geçmemiş ve bilinç açıksa 
kusturunuz. 
1.2.2. Asit veya bazik madde (korozif madde) içeren sıvılar, petrol ürünleri içilmişse, 
kişiyi kesinlikle kusturmayınız. 
1.2.3 Zehirlenen kişinin bilinci kapalı ise kusturmayın. 

           1.2.4   Bilinç kaybı varsa koma pozisyonu vererek üzerini örtün. 
1.3. Solunum yoluyla zehirlenme ise; 

1.3.1Öncelikle zehirlenme kaynağını kapatın, havalandırma sağlayın, maruz kalanları 
temiz havaya çıkartın. 
1.3.2. Elektrik düğmeleri ve diğer elektrikli aletleri açma veya kapama yapmayın. 
1.3.3. Solunumu korumak için maske veya ıslak bez kullanın. 

1.4. Deri yoluyla zehirlenme ise; 
1.4.1. Etken madde krem veya  toz şeklindeyse, bol akan su ile yıkayın; yara varsa üzerini 
steril gazlı bezle kapatın. 
1.4.2. Kedi ve Köpek Isırmalarında ısırılan yer ilk önce bol su ile sabunlanıp köpürterek 
en az 5 dakika yıkayın. 
1.4.3. Akrep Sokmalarında sokulan yere amonyak veya su ile bulamaç yapılmış yemek 
karbonatı sürün ve venöz turnike uygulayın. 
1.4.4. Arı Sokmalarında, iğneyi kazıma tekniği ile çıkartınız, bölgeyi sabunlu su ile 
yıkayınız, vücudun vereceği alerjik reaksiyonu azalmak için soğuk kompres uygulayınız. 
1.4.5. Yılan Sokmalarında sokulan yerin altından ve üstünden venöz turnike yaparak, 
zehrin dolaşıma katılımı yavaşlatın. 

1.5. Tıbbi yardım birimleri ile irtibata geçin.(112, 114) 
1.6. Olayla ilgili bilgiler toplayarak yetkililerle paylaşın. 
 

Ne yapılacağına karar  verilemeyen durumlarda mutlaka ZEHİR 
DANIŞMA MERKEZİ (114) veya 112 aranmalıdır. 


